R a u m a TIETOSUOJASELOSTE

Nuorten ty6pajan ja etsivan nuorisotydn asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Laadittu 23.5.2018
Paivitetty 23.11.2020

1. Rekisterin nimi

Nuorten ty6pajan ja etsivan nuorisotyon asiakasrekisteri — Par-ohjelma
2. Rekisterinpitgja

Rauman kaupunki / Sivistysvaliokunta

PL 113, 26101 RAUMA

3. Yhteyshenkilot rekisteria koskevissa asioissa

Nuorisopadllikkd Rea Poikonen
rea.poikonen@rauma.fi
puh. 044 430 9251

Rauman kaupungin sivistystoimiala / nuorisopalvelut
Kanalinranta 3, 26100 Rauma

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja rekisterin kayttdtarkoitus
Rekisteriin liittyva jarjestelma: PAR
Toimittaja: Lansi- ja Sisa-Suomen Aluehallintovirasto

Kuvaus: PAR-jarjestelma on tydpajoille ja etsivaan nuorisotydhon raataldity Excel-pohjainen
asiakas- ja tilastointijarjestelma. Jarjestelmaan on mahdollista kirjata asiakkuuksiin liittyvia tietoja,
suunnitella ja tarkastella asiakkuuden toteutumista ja hallita asiakastyohon liittyvia asiakirjoja.
Jarjestelmaan voidaan kirjata myos sosiaalihuoltolain mukaisissa toimenpiteissa olevien
asiakkaiden tietoja. PAR-jarjestelmat on rakennettu valtionavun seurantaa helpottavaksi
jarjestelmaksi, josta raportoidaan kolmesti vuodessa organisaatiotiedot seka tilastolliset
asiakastiedot valtakunnalliseen PARKki-tietokantaan.

Tietoja kerataan etsivan nuorisotydn ja nuorten tydpajojen asiakkuuden aikana. Henkil6tietoja
kasitellaan asiakassuhteen hoitamiseen, hallintaan ja kehittdmiseen, analysointiin seka tilastointiin.
Rekisterin sisaltamia asiakastietoja voidaan kayttaa rekisterinpitajan, hallinnoivien tahojen ja
yhteistydkumppanien tilastotietojen kerdamisessa.

5. Rekisterin tietosiséalto

Rekisteriin kerataan vahimmillaan tummennetut tiedot. Rekisteriin voidaan keréta asiakassuhteen
hoitamisen kannalta tarpeelliset muut tiedot:

Perustiedot: Etunimi, Sukunimi, Syntymaaika, Henkilétunnus (vain tyopajoilla),
Sahkopostiosoite, Puhelinnumero, Katuosoite, Postinumero, Postitoimipaikka
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Taustatiedot: Koulutus, Tyokokemus, Erityisosaaminen, Vahvuudet, Tavoite, Terveys, Perhe ja
Muut taustatiedot

Tilannetiedot: Koulutus, paaasiallinen toiminta, toimeentulo ja asumismuoto

Asiakkuustiedot: Mitd kautta saapunut, Aloituspdiva, Asiakkuuden paattymispaiva,
Toimenpiteet asiakkuuden aikana, Sijoittuminen jakson aikana ja sen jalkeen (vain pajoilla)

Toimenpiteet (etsivat) / Toimintamenetelmat ja palvelut (pajat): Aloituspaiva, status,
paattymispaiva

TyOaika: Tydaikasuunnitelma (vain pajoilla)
Muistiotietoja: Asiakkaan hyvaksymét muut asiakkuuteen vaikuttavat asiat.
Liitteet: Asiakkuuteen liittyvat dokumentit

6. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Tietoja keratd&n henkilolta itseltédén, alaikaisen huoltajalta tai mm [&hettavan tahon tiedoista seka
palveluihin rekisterditymisen ja palveluiden kayttamisen yhteydessa ilmenevista tiedoista

7. Sd&dnndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Rekisterinpitdjana nuorisopalvelut voi luovuttaa rekisterissa olevia henkilttietoja voimassaolevan
lainsdadannon sallimissa ja velvoittavissa rajoissa. Nuorten tyGpajan ja etsivan nuorisotyon
tehtavien hoitamisessa saatuja nuorta koskevia tietoja saadaan luovuttaa edelleen toiselle
viranomaiselle vain nuoren luvalla. Jos nuori on alaikdinen, myds hanen huoltajansa suos-
tumuksella. Alaikainen nuori voi kuitenkin kehitystaan vastaavasti paattaa itsedan koskevien
tietojen luovuttamisesta. Nuorten tyépajalla nuori tayttaa jakson alkaessa "lupa henkildkohtaisten
tietojen kasittelyyn”- lomakkeen.

Kerattava anonyymi tilastollinen materiaali toimitetaan valtakunnalliseen tietopankkiin toiminnan
rahoittajan seurantaa, visualisointia, ja hallinnollisen paatéksenteon tueksi ja median kayttoon.
Koska aineisto on anonyymia puhdasta tilastollista materiaalia eika sisalla asiakkaiden
tunnistetietoja, se voidaan toimittaa s&dhkdpostin liitetiedostona.

Henkilbtietoja voidaan luovuttaa vain hyvaksytyn luvan perusteella tutkimuskayttéon.
Lupahakemukset kasittelee Opetus- ja Kulttuuriministerio.

Henkilbtietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. Rekisterin yllapito- jarjestelmat ja suojauksen periaatteet

Rekisteri sijaitsee palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla Rauman kaupungin
verkkoasemalla.

Par-asiakastietojarjestelma itsessaan on suojattu salasanoin, kayttajatunnuksilla ja tietokannan
sensitiiviset tiedot on salattu.

Tietojen kayttdoikeus on vain nuorten tydpajan ja etsivan nuorisotyon henkilokunnalla, jotka
tarvitsevat tietoja tyotehtavissdan. Kayttajilla on henkilokohtaiset tehtavékohtaiset
kayttajatunnukset, jotka maaraytyvat kayttajan oikeuksien mukaan.
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Manuaalista aineistoa (paperiasiakirjat) pyritaan valttamaan. Asiakkuuteen liittyvat asiakirjat
sdilytetdan samoin palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla verkkoasemalla.
Jos manuaalista aineistoa tarvitaan, sailytetdan se lukituissa tiloissa ja sen kayttéa valvotaan.

Henkilotietoja sailytetaan asiakassuhteen ajan ja jos se toiminnan kannalta (uusiutuva asiakkuus,
seuranta) on valttamatonta, enintaan nelja (4) vuotta asiakassuhteen paattymisen jalkeen

9. Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitgjalta vahvistus siitd, etta hanta koskevia henkilotietoja
késitellaan tai ettd niita ei kasitella. Rekisterinpitdjan on toimitettava pyynnosta jaljennés
kasiteltavista henkildtiedoista.

Jos rekisteroity pyytad useampia jaljennoksia, rekisterinpitédja voi peria niista hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun. Rekisterinpitaja perii tietojen antamisesta
korvauksen vain, jos siita, kun asianomainen edellisen kerran sai tarkastettavakseen rekisterin
tiedot, on kulunut vahemman kuin yksi vuosi.

Jos rekisterinpitgja ei toteuta toimenpiteité rekisterdidyn pyynndn perusteella, rekisterinpitajan on
iimoitettava rekisterdidylle syyt siihen ja kerrottava mahdollisuudesta saattaa asia
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tarkastuspyyntt osoitetaan kirjallisesti kohdan 3 rekisteriasioiden yhteyshenkildlle.

10. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

EU:n yleinen tietosuoja-asetus 16 artikla:

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot. Puutteelliset tiedot rekisterdidylla on
oikeus saada taydennetyiksi, muun muassa toimittamalla lisaselvitysta. Se, onko tiedoissa
puutteellisuuksia, ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus.

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon korjaamisesta, hanen on annettava
asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myds ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei
ole hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Korjaamispyynt6 osoitetaan kirjallisesti kohdan 3 rekisteriasioiden yhteyshenkilélle.

11. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

EU:n yleinen tietosuoja-asetus 77 artikla:

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, ettd hanta
koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta, taman kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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